
01 — Oggetto del Servizio

Il Portale fornisce uno strumento digitale per il calcolo automatizzato

delle indennità di fine rapporto spettanti agli agenti di commercio

(es. FIRR indennità suppletiva di clientela, meritocratica, indennità

ex art 1751 c.c. e indennità per il patto di non concorrenza

post contrattuale).

Il servizio è basato su algoritmi che elaborano i dati

inseriti dall'Utente.

FIRR ISC IM Art. 1751 c.c. IPNCPC

02 — Piani Tariffari e Offerta

L'accesso alle funzionalità di calcolo è subordinato all'acquisto di

uno dei seguenti pacchetti:

Pacchetto Singolo € 120,00 + IVA

Include: n. 1 (uno) conteggio eseguibile e n. 1 (uno)

salvataggio/memorizzazione del report.

Pacchetto 4 Conteggi € 270,00 + IVA

Include: n. 4 (quattro) conteggi eseguibili e n. 4 (quattro)

salvataggi/memorizzazioni dei report.
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Abbonamento Annuale € 680,00 + IVA

Include: Conteggi eseguibili illimitati per la durata di 12 mesi dalla data di

attivazione e n. 15 (quindici) salvataggi/memorizzazioni dei report.

03 — Modalità di Erogazione e Obblighi dell'Utente

3.1 Il Servizio è accessibile previa registrazione e pagamento.

3.2 L'Utente è l'unico responsabile della veridicità, completezza e

correttezza dei dati inseriti nel sistema (es. provvigioni, durata

mandato, tipologia di contratto AEC).

3.3 Il Gestore declina ogni responsabilità per errori di calcolo

derivanti dall'inserimento di dati errati o incompleti da

parte dell'Utente.

04 — Limitazione di Responsabilità

4.1 Natura Informativa: Gli esiti forniti dal Portale costituiscono

una stima tecnica basata sugli input forniti dall'Utente.

Tale stima non sostituisce il parere professionale

di un avvocato, di un consulente del lavoro o di

un'organizzazione sindacale.

Il risultato fornito e l’applicabilità dell’accordo economico

collettivo o dell’articolo 1751 c.c. è una valutazione che deve

svolgere l’utente e deve essere svolta avendo piena

cognizione del caso concreto.

4.2 Questioni giurisprudenziali controverse: I conteggi non sono

in ogni caso vincolanti per le parti contrattuali (agente e

mandante) e il gestore non garantisce che siano conformi

a specifiche interpretazioni giurisprudenziali del contratto

di agenzia.
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Le posizioni giurisprudenziali in materia sono spesso

discordanti e la valutazione di quale preferire deve essere

valutate caso per caso da un professionista o da

un’associazione di categoria tenuti in considerazione tutti gli

aspetti del rapporto e di come si è concretamente si è svolto

dall’inizio alla fine.

4.3 L'Utente accetta di manlevare il Gestore da ogni responsabilità

derivante dall'utilizzo dei report generati in sede stragiudiziale

o giudiziale qualora l’utente non si sia fatto assistere da un

professionista abilitato e abbia utilizzato i medesimi senza

consulenza di un legale o di un consulente del lavoro.

05 — Pagamento e Fatturazione

5.1 Il pagamento deve essere effettuato anticipatamente tramite

mediante carta di credito seguendo lo specifico processo

previsto dal portale.

5.2 La fattura sarà emessa in formato elettronico

successivamente al perfezionamento del pagamento,

utilizzando i dati forniti dall'Utente in fase di registrazione.

06 — Recesso e Durata

6.1 Pacchetti Singoli/4 Conteggi: Trattandosi di servizi digitali,

una volta che l'Utente ha utilizzato almeno un conteggio

(eseguendo il calcolo), il diritto di recesso si intende

superato/non applicabile, in conformità alla normativa sui

contenuti digitali.

6.2 Abbonamento Annuale: L'abbonamento ha durata di 12 mesi

e non è rimborsabile. Il rinnovo non è automatico.
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07 — Protezione dei Dati Personali (GDPR)

Il trattamento dei dati personali avviene nel pieno rispetto del

Regolamento UE 2016/679 (GDPR). L'Utente è invitato a consultare

le Privacy Policy presenti sul sito, in cui sono dettagliate le modalità

di conservazione e protezione dei dati inseriti.

08 — Foro Competente

Per qualsiasi controversia derivante dall'interpretazione o

dall'esecuzione del presente contratto, sarà competente in via

esclusiva il Foro di Treviso ove ha la sede legale la società che

fornisce il servizio.
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